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Inleiding
Voor de ontwikkeling van leerlingen is het van belang dat zij goed onderwijs krijgen aangeboden en waar nodig de juiste ondersteuning. In verschillende situaties is het van belang dat onderwijs, gemeente(n) en andere partners uit het jeugd domein met elkaar samenwerken om de juiste ondersteuning mogelijk te maken. Dit vraagt ook om het goede gesprek waar op een correcte wijze gegevens met elkaar gedeeld worden. Vaak lijkt dit complex en kan dit tot handelingsverlegenheid leiden en de samenwerking stagneren. Daarnaast leeft vaak de vraag hoe ouders en leerlingen in dit proces worden betrokken. Dit model privacy convenant samenwerking onderwijs – gemeenten – jeugdhulp is een hulpmiddel om met elkaar op regionaal niveau – bijvoorbeeld binnen een OGOO – afspraken met elkaar te maken over borging van de privacy en gegevensbescherming, de verantwoordelijkheden en de wijze waarop men met elkaar gaat samenwerken. Daar gaat het uiteindelijk om. Een goed kader voor de dialoog zodat men met elkaar door samenwerking het beste kan doen voor leerlingen. 

Mijn dank gaat uit naar Harry Nijkamp die het model privacy convenant heeft opgesteld: mooi werk! Daarnaast dank aan alle leden van de werkgroep privacy en passend onderwijs die hebben meegedacht. Bijzondere aandacht gaat hierbij uit naar Mirthe Maessen (NVO), Marij Bosdriesz (NJi), Rianne Tigelaar en Marieke Boon (Ouders & Onderwijs), en Desiree Capiteijns (VNG). Als laatste wil ik alle organisaties die hebben meegedacht bedanken, ook voor de steun bij de verspreiding.

We hopen u met dit modelconvenant verder te helpen. Mocht u vragen hebben dan kunt terecht bij: steunpuntpassendonderwijs@povosi.nl.

Mike Jolink
Programmaleider Steunpunt Passend Onderwijs van de PO-Raad en de VO-raad Ne









Deze organisaties werkten mee aan de totstandkoming van dit Model Privacy Convenant:
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· Nederlands Jeugd Instituut
· Nederlands Instituut van Psychologen
· Nederlandse vereniging van pedagogen en onderwijskundigen
· Netwerk LPO
· Sectorraad samenwerkingsverbanden passend onderwijs Voortgezet Onderwijs
· Beroepsvereniging van professionals in sociaal werk
· Ingrado
· Ouders & Onderwijs
· Vereniging van Nederlandse Gemeenten
· PO-Raad
· VO-raad
· MBO Raad
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Model Privacy Convenant
Samenwerking Onderwijs-Gemeenten-Jeugdhulp





Met dit Privacy Convenant worden afspraken vastgelegd tussen gemeenten, jeugdhulp en samenwerkingsverbanden over het verwerken van persoonsgegevens van jongeren (en eventueel hun ouders) in de samenwerking tussen deze partijen. De doelgroep van dit convenant wordt gevormd door:
· Jongeren die onderwijs volgen en jeugdhulp ontvangen;
· Jongeren die onderwijs volgen en waarvan vermoedens bestaan dat jeugdhulp wellicht wenselijk is, voor hen zelf of in het gezin;
· Jongeren die onderwijs dienen te volgen maar ‘thuiszitten’ (de zgn. thuiszitters), waarbij een belangrijk deel van deze jongeren ook jeugdhulp ontvangen of waar jeugdhulp-vragen aan de orde zijn en worden besproken tussen partijen (school, samenwerkingsverband, gemeente (leerplicht), jeugdhulporganisatie.

Onderwijs en jeugdhulp
Het aantal jongeren met jeugdhulp stijgt de laatste jaren. Volgens de cijfers van CBS bedraagt het aantal jongeren tot 18 jaar dat gebruik maakt van een vorm van jeugdhulp bijna 430.000, dat is 12,7% van alle jongeren, dus 1 op de 8 jongeren[footnoteRef:1]. Niet alleen het aantal groeit, ook de duur van de jeugdhulp neemt toe[footnoteRef:2].
 [1: https://www.nji.nl/nl/Databank/Cijfers-over-Jeugd-en-Opvoeding/Cijfers-per-voorziening/Jeugdzorg]  [2:  De duur van de zorg aan jeugdhulpjongeren is de afgelopen jaren toegenomen van gemiddeld 299 dagen in 2015 naar 361 dagen in 2019. Dit betreft alleen de zorg die in het betreffende jaar is afgesloten. https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2020/18/443-duizend-jongeren-met-jeugdzorg-in-2019] 

De meeste van deze jongeren volgen onderwijs. Onderwijs is vaak ‘vindplaats’ en ook steeds vaker de plaats waar hulp wordt geboden (‘werkplaats’). Onderwijs heeft veel te maken met jeugdhulp; de school is bij uitstek de plek waar professionals signaleren dat er mogelijk belemmeringen in de ontwikkeling zijn, door ontwikkelings- of gezinsproblemen. In het speciaal onderwijs ontvangt bijna 60 procent van de jongeren jeugdhulp[footnoteRef:3]. Een nauwe samenwerking tussen onderwijs en jeugdhulp is nodig om jongeren, zo tijdig mogelijk, de juiste hulp en ondersteuning te bieden op school, in de vrije tijd en in de thuisomgeving.  [3:  Smeets, E., & Van Veen, D. (2018) (p.5). Samenwerking tussen onderwijs, gemeenten en jeugdhulp. Onderzoek naar succesfactoren in praktijkvoorbeelden. Nijmegen/Zwolle: KBA Nijmegen / Hogeschool Windesheim / NCOJ.] 


De landelijke organisaties uit onderwijs, jeugdhulp, kinderopvang en VNG hebben in 2018 elkaar gevonden in de Coalitie Passend onderwijs-Jeugdhulp-Zorg[footnoteRef:4] met als doel: de optimale en ononderbroken ontwikkeling van ieder kind. De coalitie is tot stand gekomen vanwege de urgentie om de aansluiting tussen onderwijs, jeugdhulp en zorg te verbeteren. Er zijn nog veel knelpunten en problemen die om een oplossing vragen. De rapportages die zijn opgesteld in het kader van de Evaluatie Passend Onderwijs onder regie van de NRO geven hiervan de nodige voorbeelden; een onduidelijke grens tussen ondersteuning in het onderwijs en jeugdhulp, gescheiden geldstromen, druk op budgetten, wachttijden en wachtlijsten zijn onderwerpen die vaak genoemd worden[footnoteRef:5]. [4:  Samenwerken voor de ononderbroken ontwikkeling van ieder kind, Coalitie Passend onderwijs-Jeugdhulp-Zorg, 22 juli 2018). 20 organisaties nemen hieraan deel. https://www.aanpakmetandereogen.nl/over-met-andere-ogen/]  [5:  Eindrapport evaluatie passend onderwijs, mei 2020,  Ledoux G. e.a.] 

Naast knelpunten zijn er ook hoopvolle vormen van samenwerking; landelijk zijn er meer dan 200 pilots tussen samenwerkingsverbanden en gemeenten en is er een voorzichtige ontwikkeling zichtbaar van ketenbenadering naar netwerk- en integrale samenwerking[footnoteRef:6].  [6:  Van der Grinten, M., Walraven, M., Kooij, D., Bomhof, M., Smeets, E., & Ledoux, G. (2018) (p.10) Landelijke inventarisatie aansluiting onderwijs en jeugdhulp. Utrecht/Nijmegen/Amsterdam: Oberon/KBA/Kohnstamm Instituut ] 


Thuiszitters
In 2016 hebben de Ministeries van OCW en VWS het zogenaamde Thuiszitterspact gesloten met de PO-Raad, de VO-Raad, het Ministerie van Justitie en Veiligheid (JenV) en VNG om het aantal thuiszitters omlaag te brengen. De ambitie was dat in 2020 geen enkel kind langer dan drie maanden thuis zou zitten zonder passend aanbod van onderwijs en/of zorg. Het Thuiszitterspact heeft geleid tot veel regionale initiatieven om het aantal thuiszitters omlaag te brengen en langdurige uitval te voorkomen. Tot op heden hebben die initiatieven niet geleid tot een substantiële daling van het aantal thuiszitters en is het aantal kinderen dat langer dan drie maanden thuis zit zelfs gestegen van 4.469 in 2018 tot 4.790 in 2019[footnoteRef:7]. Het terugdringen van het aantal thuiszitters is niet alleen een zaak van het onderwijs. Thuiszitten is een gevolg van problemen die vaak ook een andere achtergrond hebben zoals psychische problemen of problematiek in de thuissituatie. In vrijwel alle samenwerkingsverbanden zijn daarom overleggen georganiseerd waar de verbinding wordt gelegd tussen onderwijs, zorg, veiligheid en leerplicht[footnoteRef:8]. Tevens verschuift de aandacht naar een meer preventieve aanpak gericht op al dan niet geoorloofd verzuim. De rol van de leerplichtambtenaar verschuift mee van een repressieve (handhavende) taak naar een rol in het voortraject; de invoering van Methodische aanpak schoolverzuim (MAS) heeft hieraan bijgedragen, waarbij meerdere partijen in een integrale aanpak domein-overstijgend proberen het verzuim te reduceren[footnoteRef:9]. [7:  Tweede Kamer, 2019-2020, 26695/31497, nr. 130 (de zgn. thuiszittersbrief van Minister A. Slob aan de TK)]  [8:  Onderwijsinspectie, Staat van het Onderwijs (2020)]  [9:  Pwc, Evaluatie van de implementatie van de Methodische aanpak Schoolverzuim (2019).] 


Knelpunten: privacy
Een van de knelpunten in de samenwerking betreft de omgang met persoonsgegevens. De landelijk ambassadeur samenwerking, jeugd, zorg en onderwijs René Peeters geeft in zijn rapportage[footnoteRef:10] als kwartiermaker aan dat veel gesprekspartners van mening zijn dat privacy-wetgeving het delen van informatie tussen o.a. professionals vanuit zorg en onderwijs moeilijk maken en dat er behoefte is aan een wettelijke grondslag om relevante informatie te kunnen delen en afstemmen. Hij signaleert ook dat er vaak meer mogelijk is dan men denkt. [10:  Mét andere ogen, Advies voor versnelling en bestendiging van de samenwerking onderwijs-zorg-jeugd, R. Peeters, (2018), (p 14).] 


In de Evaluatie Passend Onderwijs komt privacy ook als een knelpunt naar voren. Met name de aansluiting onderwijs-Jeugd GGZ verloopt moeizaam waarbij ook de privacy als aandachtspunt wordt genoemd. Ook in deze rapportage wordt genoemd dat samenwerking kan stuk lopen als bv toestemming van ouders niet verkregen kan worden.[footnoteRef:11] Het NJi noemt in een onderzoek onder samenwerkingsverbanden naar de samenwerking met jeugdhulp ook de onduidelijkheid over de privacy-regels die soms meervoudig worden geïnterpreteerd; die leidt bij geïnterviewden tot de uitspraak: “Alle protocollen en interpretaties gijzelen ons in de samenwerking en stremmen de 1 kind, 1 plan gedachte”[footnoteRef:12]. [11:  Smeets, E., & Van Veen, D. (2018) (p.19, 44, 48). Samenwerking tussen onderwijs, gemeenten en jeugdhulp. Onderzoek naar succesfactoren in praktijkvoorbeelden. Nijmegen/Zwolle: KBA Nijmegen / Hogeschool Windesheim / NCOJ.]  [12: Hoe ervaren de samenwerkingsverbanden passend onderwijs de samenwerking met gemeenten en jeugdhulpinstellingen? NJI (2018) (p.17).] 


De bewindslieden van OCW, VWS en Rechtsbescherming hebben in een brief aan de Tweede Kamer[footnoteRef:13] erkend dat gegevensuitwisseling over thuiszitters tussen scholen, samenwerkingsverbanden, leerplichtambtenaren en tussen onderwijs en jeugdhulp essentieel is voor de thuiszitters-aanpak. Erkend wordt dat in de praktijk sprake is van ervaren privacy-problemen met betrekking tot de uitwisseling van persoonsgegevens over thuiszitters. Zij geven aan te zullen werken aan het bewerkstelligen van een wettelijke grondslag voor samenwerkingsverbanden om persoonsgegevens te ontvangen en te delen; omdat dit een langdurig (wetgevings-) traject is, is het volgens bewindslieden een goede zaak dat op korte termijn een landelijk model-convenant ontstaat waarin afspraken worden gemaakt over de gegevensuitwisseling die mogelijk is binnen de huidige wettelijke kaders. [13:  Tweede Kamer, 2018-2019, 26695, nr. 123.] 


OOGO
Met dit convenant wordt beoogd om op het niveau van het Op Overeenstemming Gericht Overleg (OOGO) tussen gemeenten en samenwerkingsverbanden bindende privacy-afspraken te maken over de wijze waarop persoonsgegevens worden gebruikt in de samenwerking tussen onderwijs, gemeente en jeugdhulp. Deze afspraken sluiten aan op de wettelijke plicht die gemeenten hebben om OOGO over het Jeugdplan te voeren met de samenwerkingsverbanden en de overlegverplichting van de samenwerkingsverbanden om OOGO met de gemeenten te voeren over het Ondersteuningsplan. Het Convenant kan tevens als een impuls worden gezien om tot in OOGO tot meer concrete en bindende afspraken te komen tussen gemeenten en samenwerkingsverbanden die het belang van de jongere dienen.

MBO
Het convenant heeft betrekking op jongeren in het primair onderwijs, het voortgezet (speciaal) onderwijs en het middelbaar beroepsonderwijs. In het OOGO zijn vanaf 1 januari 2019 ook instellingen voor beroepsonderwijs vertegenwoordigd als die een of meer vestigingen in de regio hebben. Sommige jongeren hebben ook na de overstap naar het mbo extra ondersteuning nodig en/of ontvangen jeugdhulp. In OOGO-verband worden afspraken gemaakt over die ondersteuning zodat er een regionaal sluitend vangnet ontstaat voor kwetsbare jongeren. De gemeente speelt daarin ook een belangrijke regierol als het gaat om het terugdringen van voortijdig schoolverlaten en het uitvoeren van de RMC-taken. De afspraken in het Convenant gelden daarom niet alleen voor PO/V(S)O maar ook voor het MBO.

Wettelijke privacy kaders 
De wettelijke bepalingen over privacy zijn uitgangspunt voor dit Convenant. Daarbij gaat het om de AVG en de Uitvoeringswet AVG maar ook om sectorspecifieke wetgeving; ook in de onderwijswetgeving (WPO, WEC en WVO) en in de Jeugdwet en de WGBO[footnoteRef:14] zijn privacy-bepalingen te vinden waar instellingen en professionals zich aan te hebben houden. Uit de AVG volgt bijvoorbeeld dat duidelijk moet zijn welke grondslagen gelden bij uitwisseling van persoonsgegevens, welke doelen daarbij aan de orde zijn en hoe de rechten van jongeren en hun ouders zijn beschermd. De AVG hanteert verschillende grondslagen voor het verwerken van persoonsgegevens; in het Convenant wordt duidelijk gemaakt welke grondslag van toepassing is voor welke partij; het Convenant is zelf nooit grondslag voor verwerking en uitwisseling van persoonsgegevens! In artikel 4 van het Convenant wordt per partij aangegeven wat de wettelijke grondslag is bij uitwisseling van persoonsgegevens. Elke partij is als verwerkersverantwoordelijke zelf verantwoordelijk voor het bepalen van de grondslag om persoonsgegevens te delen. De centrale doelstelling van de uitwisseling van persoonsgegevens is het mogelijk maken van een ononderbroken ontwikkelingsproces van de jongere; die doelstelling is zowel in het onderwijs als bij de gemeente (leerplicht) en in de jeugdhulp het gezamenlijk belang dat wordt nagestreefd. De AVG bepaalt daarbij dat er sprake moet zijn van voldoende wettelijke waarborgen zodat zorgvuldig met persoonsgegevens wordt omgegaan; het convenant benoemt een aantal belangrijke vuistregels die onderwijs, gemeenten en jeugdzorg in acht moeten nemen om de persoonlijke levenssfeer van de jongere en zijn ouders waar mogelijk te beschermen door niet meer persoonsgegevens uit te wisselen dan nodig voor het doel van de samenwerking. 
 [14:  Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst.] 

Een van die restricties betreft de omgang met bijzondere persoonsgegevens; hieronder vallen ook gezondheidsgegevens. Die gegevensverwerking wordt in de AVG  extra beschermd. De partijen in dit Convenant zijn elk voor de eigen taak wettelijk bevoegd om gezondheidsgegevens te verwerken. Dit is verder uitgewerkt in artikel 4, waarbij de grondslag voor elke partij afzonderlijk om bijzondere en gewone persoonsgegevens te verwerken, wordt benoemd.  Partijen verwerken naar aanleiding van gevoerd casusoverleg, in hun eigen administratie alleen gezondheidsgegevens voor zover dat nodig is in verband met de eigen, wettelijke taak.  Een andere restrictie is dat jeugdhulpverleners en BIG-geregistreerde/professionals vallen onder een wettelijke geheimhoudingsplicht; zonder toestemming van betrokkene kunnen zij geen persoonsgegevens van de cliënt delen met derden. In het Convenant wordt hier expliciet aandacht aan besteed.

Uitwerking privacy in Casusoverleg
Uitgangspunt is dat partijen vanuit de eigen wettelijke taak samenwerken in het Casusoverleg; om de eigen taak goed te kunnen uitvoeren is samenwerking nodig met een of andere partijen uit het Convenant in het belang van de jongere. Voorbeeld: als een leerling vanwege een angststoornis niet meer naar school kan, heeft niet alleen de school maar ook de ingeschakelde (gespecialiseerde) jeugdhulp hierin een taak en hebben zij elkaar nodig om samen met de jongere en de ouders een gezamenlijk plan te ontwikkelen en uit te voeren. Partijen leggen in Bijlage 3 vast welk type Casusoverleggen er zijn, wie daaraan deelneemt vanuit welke wettelijke verantwoordelijkheid en met welk doel. De algemene grondslagen en doelen zijn geregeld in artikel 3 en 4 van dit Convenant en worden per casusoverleg gespecificeerd in Bijlage 3.

Ouders/jongere
De rol van ouders in de samenwerking onderwijs, gemeente en jeugdhulp is evident. René Peeters onderstreept in zijn advies dat de betrokkenheid van ouders essentieel is: “Als zij niet achter de aanpak staan of ontevreden zijn over de plek, dan is het geen duurzame oplossing”[footnoteRef:15]. Ouders zijn niet alleen wettelijk vertegenwoordiger van hun kind maar ook ervaringsdeskundige. Ouders hebben soms al veel hulpverleningstrajecten doorlopen, en beschikken over veel kennis ten aanzien van de specifieke situatie van de jongere en de thuissituatie. In het Convenant wordt daarom als uitgangspunt genomen dat ouders die het ouderlijk gezag bezitten altijd uitgenodigd worden voor deelname aan het Casusoverleg (zie voor het begrip Casusoverleg hierna), zodat er een driehoek samenwerking ontstaat tussen onderwijs-ouders-jeugdhulp/zorg. De ouders met gezag bepalen in overleg met de jeugdhulpverlener welke informatie uit de begeleiding/behandeling door jeugdhulp wordt gedeeld in het Casusoverleg met overige partners.  [15:  Mét andere ogen, Advies voor versnelling en bestendiging van de samenwerking onderwijs-zorg-jeugd, R. Peeters, (2018), (p 18).] 


Daarnaast gaat dit Convenant ervan uit dat jongeren vanaf 12 jaar met hun ouders, ook rechtstreeks participeren in het Casusoverleg. Jongeren tussen 12 en 16 jaar oefenen samen met hun ouders de privacy-rechten uit. Vanaf 16 jaar oefent de jongere de privacy-rechten zelfstandig uit.
Voor alle jongeren (ook jonger dan 12 jaar) geldt een hoorrecht; zij dienen gehoord te worden bij zaken die hen rechtstreeks aangaan[footnoteRef:16]. Hierbij moeten wel worden aangetekend dat in de onderwijswetgeving is geregeld dat bij minderjarige leerlingen (dus jonger dan 18 jaar) de school de plicht heeft om ouders als wettelijke vertegenwoordiger van de leerling op de hoogte te houden van de voortgang van het onderwijs en de ouders ook dienen in te stemmen met het handelingsdeel van de ontwikkelingsperspectief (OPP) als de leerling extra ondersteuning moet hebben in het onderwijsproces. De ouders kunnen in het Casusoverleg worden ondersteund door een jeugdhulpprofessional, maar kunnen desgewenst ook iemand anders meenemen (bijvoorbeeld een cliëntondersteuner, een onderwijs(zorg)consulent of niet-professional). [16:  Dit hoorrecht wordt geregeld in artikel 12 van het VN-verdrag inzake de rechten van het kind.] 


Begrippen
Samenwerking tussen onderwijs, gemeente en jeugdhulp kent talloze vormen en afspraken die regionaal vaak verschillend zijn. Al die vormen kunnen niet in het Convenant worden geregeld. In de praktijk wordt bijvoorbeeld veel gewerkt met een Multidisciplinair Overleg (MDO) waarbij al dan niet op afroep wordt samengewerkt met professionals uit de jeugdhulp en aanpalende gebieden (bv leerplicht). Daarom is gekozen voor een paar generieke begrippen als ‘vlag die de lading moet dekken’. Vanzelfsprekend staat het elke regio vrij om waar nodig of gewenst dit model aan te passen; maatwerk moet leidend zijn.

Het begrip jeugdhulp wordt hier gebruikt voor alle vormen van hulp aan jongeren en hun ouders/gezinnen: zowel jeugdhulp als jeugdbescherming en jeugdreclassering maar ook jeugdgezondheidszorg, JeugdhulpPlus, Jeugd-GGZ enz. Jeugdhulp omvat eerstelijns en tweedelijns (gespecialiseerde) hulpverlening. Onderwijs heeft samenwerking met wijkteams, jeugdteams, schoolmaatschappelijk werkers, jeugdgezondheidszorg, centra voor jeugd en gezin, zorgprofessionals in multidisciplinair overleg etc. Het Convenant ziet op de uitwisseling van persoonsgegevens tussen onderwijs en al deze vormen van jeugdhulp in zowel eerste- als tweedelijnshulp, inclusief jeugdhulp op school en op de hulp van leerplicht.

Zodra er een vorm van samenwerking is waarbij persoonsgegevens van een of meer individuele jongeren worden uitgewisseld en verwerkt met partners van buiten de school is in dit convenant sprake van een ‘Casusoverleg’. In Bijlage 3 van het Convenant worden verschillende typen Casusoverleggen voorbeeldmatig uitgewerkt. Een schoolintern overleg over leerlingen rekenen we hier niet toe, ook niet als daar standaard een orthopedagoog of psycholoog deel van uit uitmaakt. Het gaat dan immers op het versterken van het schoolintern handelen en niet om toeleiding naar jeugdhulp. Een multidisciplinair overleg in het kader van toeleiding naar jeugdhulp (mdo-overleg) is wel zo’n Casusoverleg maar ook een bilateraal overleg tussen school en de contactpersoon van het wijkteam over een jongere die jeugdhulp heeft. Rond thuiszitters zijn ook vaak interdisciplinaire overleggen waar casussen van thuiszitters worden besproken. Het casusoverleg is een centraal begrip in het convenant omdat hierin altijd sprake is van samenwerking tussen professionals uit meerdere sectoren/beroepsgroepen en dit derhalve de plek is waar zorgvuldig met privacy moet worden omgegaan en hierover afspraken moeten worden gemaakt, zoals het bewaren en beveiligen van persoonsgegevens. 
Als het casusoverleg is gecentreerd rond een school kan sprake zijn van een overleg waarin achtereenvolgens meerdere jongeren worden besproken; dit leidt dan tot een wisselende samenstelling waarbij ouders en professionals alleen aanschuiven voor zover zij direct betrokken zijn bij een casus. Het casusoverleg kan ook bovenschools zijn georganiseerd; bij een verzuim- of thuiszittersoverleg zullen naast vaste overlegpartners (bijvoorbeeld de leerplichtambtenaar, vertegenwoordiger samenwerkingsverband) ook wisselende deelnemers aanwezig zijn (bijvoorbeeld jeugdhulpprofessional, schoolvertegenwoordiger) die alleen meespreken over de jongere waar zij direct bij betrokken zijn.
Casusoverleg veronderstelt ook procesregie; het Convenant bepaalt niet wie procesregisseur is, maar benoemt wel de noodzaak tot het maken van afspraken hierover; in Bijlage 3 is een checklist opgenomen voor het Casusoverleg. 

Het begrip ‘Onderwijszorg-arrangement’ wordt gebruikt als overkoepelende term voor alle samenwerking tussen onderwijs en jeugdhulp waarbij er een integraal hulpverleningsaanbod is van onderwijsondersteuning, zorg en jeugdhulp. Ze kunnen gericht zijn op individuele leerlingen of collectief worden aangeboden aan klassen of groepen van leerlingen. Hierbij wordt aangesloten op de definitie zoals de onderzoekers van de Evaluatie Passend Onderwijs die ook hebben gehanteerd[footnoteRef:17]. [17:  Van der Grinten, M., Walraven, M., Kooij, D., Bomhof, M., Smeets, E., & Ledoux, G. (2018) (p.8). Landelijke inventarisatie aansluiting onderwijs en jeugdhulp. Utrecht/Nijmegen/Amsterdam: Oberon/KBA/Kohnstamm Instituut.

] 


Wetsvoorstel terugdringen verzuim
Er is een wetsvoorstel terugdringen verzuim in voorbereiding dat scholen en samenwerkingsverbanden een opdracht geeft om verzuim beter in beeld te krijgen, te voorkomen en terug te dringen, door o.a. de registratie eenduidig te maken. Het concept wetsvoorstel dat als internetconsulatie werd gepubliceerd had als bedoeling (vanuit een preventieve aanpak geredeneerd) om alle vormen van afwezigheid niet alleen te registreren maar ook eerder gegevens te delen met samenwerkingsverband en leerplicht. Naar aanleiding van kritische consultaties heeft de Minister besloten dat scholen geen persoonsgegevens van leerlingen die geoorloofd verzuimen mogen delen met leerplicht en samenwerkingsverband. Wel is het mogelijk om zorgelijk geoorloofd verzuim (waarbij de school een vermoeden heeft van ongeoorloofd verzuim) te delen met leerplicht. Daarnaast is het mogelijk op geaggregeerd niveau verzuimgegevens te delen met leerplicht en samenwerkingsverband, zodat bij een patroon van veel verzuim een gesprek met school mogelijk is door samenwerkingsverband of leerplicht. Het samenwerkingsverband krijgt wel rechtstreeks toegang tot het verzuimregister van DUO ten aanzien van leerlingen met ongeoorloofd verzuim (16 uur binnen 4 weken en absoluut verzuim).

Wetsvoorstel Aanpak meervoudige problematiek (Wams)
Op 31 januari 2023 is bij de Tweede Kamer het wetsvoorstel Wams[footnoteRef:18] aanhangig gemaakt. Dit wetsvoorstel maakt het mogelijk dat gemeenten in situaties waarin vermoeden is van meervoudige problematiek bij jongeren, volwassenen of in een gezin, onderzoek kan doen en indien nodig tot een gecoördineerde aanpak kan komen. De scope van het onderzoek en de gecoördineerde aanpak wordt daarbij bepaald door de aard van de problematiek, en kan zowel betrekking hebben op het gemeentelijk sociaal domein, i.c. Wmo, Jeugdwet, Participatiewet en schuldhulpverlening, als op een van deze domeinen in combinatie met bijvoorbeeld zorg, onderwijs of wonen. Het wetsvoorstel regelt dat partijen die noodzakelijk zijn om tot een gecoördineerde aanpak te komen onder bepaalde voorwaarden domein-overstijgend gegevens mogen uitwisselen en casusoverleg mogen voeren. [18:  Tweede Kamer, 2022-2223, 36295 nr 2.] 

Voor de uitvoering van een gecoördineerde aanpak wijst de gemeente een coördinator aan. De coördinator zorgt voor afstemming van de partijen die bij de gecoördineerde aanpak van de cliënt  zijn betrokken en kan daartoe een casusoverleg bijeenroepen.  

De coördinator en bij de gecoördineerde aanpak betrokken partijen zijn bevoegd persoonsgegevens te verwerken en uit te wisselen voor zover dat noodzakelijk is voor de coördinatie. 

De Wams kent specifieke bepalingen voor casusoverleg. Zowel het college als de coördinator kunnen  een casusoverleg beleggen. Deelnemende partijen zijn bevoegd gegevens uit te wisselen tijdens het casusoverleg voor zover dat noodzakelijk is voor het doel van het casusoverleg. De cliënt wordt ook zelf uitgenodigd voor het casusoverleg tenzij zwaarwegende redenen zich daartegen verzetten. 
Een jeugdhulpaanbieder, school of samenwerkingsverband kan overigens ook zelf een verzoek indienen bij het college van burgemeester en wethouders om onderzoek te doen naar meervoudige problematiek bij een jongere of een gezin en vragen om een gecoördineerde aanpak. In de regel zal dat zijn met instemming van de jongere en zijn ouders. Maar de Wams biedt ook de mogelijkheid voor zo’n verzoek zonder die instemming, als er sprake is van ‘ernstig meervoudige problematiek’. Dat is voortdurende meervoudige problematiek waarbij tevens sprake is van terugkerende overlast of als de veiligheid van personen of goederen in het geding is.

Voor partijen met een beroepsgeheim op grond van de Wgbo, Wet BIG of Jeugdwet, laat het wetsvoorstel het beroepsgeheim in de meeste gevallen in stand. Uitsluitend bij ernstige meervoudige problematiek introduceert het wetsvoorstel een extra doorbrekingsgrond voor deze partijen om ook zonder toestemming gegevens te kunnen delen ten behoeve van de gecoördineerde aanpak.

Omdat nog sprake is van een wetsvoorstel en parlementaire behandeling nog moet volgen, is het Model Privacy Convenant hier nog niet op aangepast. Veel scholen hebben al een multidisciplinair overleg (MDO) of Zorgadviesteam (ZAT) dat beschikbaar is voor de school en kunnen een zorgvraag uitzetten bij de hulpverlening, zonder zelf hiervan de coördinator te worden. De meerwaarde van de Wams ligt onder andere in situaties dat er sprake is van meervoudige problematiek in een gezin. Op grond van de Wams kan dan een gecoördineerde aanpak op gezinsniveau tot stand komen met de school als een van de betrokken partijen waar het gaat om de samenhang met het onderwijs. Ook kan  een school of een samenwerkingsverband de gemeente verzoeken om onderzoek te doen indien blijkt dat het via MDO/ZAT overlegstructuren niet lukt om de noodzakelijke samenwerking met externe partners voldoende van de grond te krijgen. Voor bepaalde  vormen van meervoudige problematiek bijvoorbeeld rond verzuim/thuiszitters kan de gemeente op basis van de Wams bijvoorbeeld leerplicht bevoegd maken om tot een gecoördineerde aanpak te komen en relevante partijen aan tafel te zetten. In Bijlage 3 is dit nu nog de procesregisseur genoemd. De zorgvuldigheidsregels voor het delen van persoonsgegevens in het Casusoverleg die de Wams regelt, zijn allemaal terug te vinden in het Model Privacy Convenant. 
Zodra duidelijk is dat de Wams in werking zal treden zal het Convenant hierop indien nodig worden aangepast.

Voorbereiding Convenant: uitvoeren DPIA en betrekken FG
De Autoriteit Persoonsgegevens (AP) heeft bij besluit van 27 november 2019[footnoteRef:19] een lijst opgesteld van verwerkingen van persoonsgegevens waarvoor een gegevensbeschermingseffectbeoordeling ( ook wel een data protect impact assessment: DPIA geheten) verplicht is. Een dergelijk assessment is erop gericht om na te gaan of met verwerking van deze persoonsgegevens geen onaanvaardbare privacy-risico’s worden gelopen en verwerking op een veilige wijze plaatsvindt.  [19:  Staatscourant nr 64418, 27 november 2019.] 

Tot de lijst behoort ook het delen van persoonsgegevens in of door samenwerkingsverbanden waarin gemeenten met andere publieke of private partijen bijzondere persoonsgegevens of persoonsgegevens van gevoelige aard met elkaar uitwisselen.
Dit betekent dat op grond van het Besluit van de AP de gemeente verplicht is om hiervoor een data protect impact assessment (DPIA) uit te voeren, voordat het Convenant wordt getekend. De gemeente is verplicht om de eigen Functionaris Gegevensbescherming (FG) hierbij om advies te vragen.

Partijen die met dit Model aan de slag willen wordt nadrukkelijk verzocht om de eigen Functionaris Gegevensbescherming (FG) hierbij te betrekken. De FG houdt in de eigen organisatie toezicht op de naleving van de AVG. Het is van belang om de nadere uitwerking van het Convenant te laten toetsen door de eigen (FG). Dit geldt bijvoorbeeld  bij het regelen van de privacy-aspecten van de verschillende Casusoverleggen en het beschrijven hiervan in Bijlage 3. Aanbevolen wordt om een werkgroep met Functionarissen Gegevensbescherming samen te  stellen uit de verschillende organisaties die partij zijn bij het Convenant, die vanuit hun toezichthoudende rol kunnen adviseren over de regionale uitwerking van het Convenant.

Implementatie Convenant: handreiking professionals en ouders/jongeren
Het verdient aanbeveling om een implementatieplan te maken hoe na ondertekening van het Convenant ervoor wordt gezorgd dat ‘de werkvloer’ ook conform de principes en afspraken van het Convenant gaat werken. Dit kan bijvoorbeeld door een voorlichtingsbijeenkomst of webinar te organiseren. Er is op basis van het Convenant een handreiking gemaakt voor professionals en ouders/jongere die scholen en hulpverleners kunnen gebruiken. Hierin wordt onder meer uitgelegd hoe het Casusoverleg met privacy-bescherming omgaat. Deze handreikingen zijn te vinden op de website van het Steunpunt Passend Onderwijs[footnoteRef:20]. Ook is veel informatie over privacy te vinden in de online privacy-tool passend onderwijs[footnoteRef:21]. [20:  https://www.steunpuntpassendonderwijs-povo.nl/document/wat-professionals-bij-samenwerking-tussen-onderwijs-en-jeugdhulp-moeten-weten-over-privacy/
]  [21:  https://passendonderwijsenprivacy.nl/#!/
] 




Toelichting
Achter de tekst van het Convenant (en vóór de Bijlagen) is een toelichting van een aantal artikelen opgenomen die meer achtergrondinformatie verschaffen over de betekenis en reikwijdte van bepaalde formuleringen in de artikelen.


image2.png
Nederlands
Jeugdinstituut




image3.jpeg
nederlandse vereniging
van pedagogen en
onderwijskundigen




image4.jpeg
S

Nederlands Instituut van Psychologen N I P




image5.png
BPSW

beroepsvereniging
van professionals
in sociaal werk




image6.png
sectorraad_
samenwerkingsverbanden
passend onderwijs VO




image7.jpeg
netwerk ! l Lpo




image8.jpeg




image9.png
uders
nderwijs.

Punt voor ouders




image10.png
-

INGRADO
.




image11.png




image12.jpeg
VO RAAD




image13.png




image1.jpg
755 | steumpunt
Passend Onderwijs




